
Assunto:	RES: Pedido de Esclarecimento - Dispensa de Licitação para Contratação de Serviços de Internet -
FUSAM
De:	"Alberto Menezes" <ti@fusam.com.br>
Data:	05/05/2025, 15:03
Para:	<carol.ribeiro@nipbr.com.br>
CC:	<apoiolicita@fusam.com.br>, "'Liamara'" <diretoria.administrativa@fusam.com.br>, "'Elisabete'"
<gerencia.apoiocontratos@fusam.com.br>, "'Kelly'" <licitacoes@fusam.com.br>

Boa tarde

Segue abaixo resposta aos ques�onamentos

Item 1 – confirmo as especificações

Item 2 –  FIREWALL - A contratada será a responsável

• Taxa de transferência do firewall: 5 Gbps
• Taxa de transferência do NGFW: 1,2 Gbps
• Taxa de transferência de proteção contra ameaças: 800 Mbps
• Máximo de sessões simultâneas: 1.000.000
• Novas sessões por segundo: 48.000
• Taxa de transferência IPS: 3,2 Gbps
• Taxa de transferência AV: 2,0 Gbps
• Taxa de transferência VPN IPsec: 1.097 Mbps

Item 3 – WI-FI  para os pacientes  - dois pontos de 100 Mbs Full

Item 4 – Até a presente data, a empresa Wisp Internet, cujo o melhor preço foi ofertado, em sua proposta ofereceu o
link de internet wi-fi para os pacientes como cortesia ou seja de graça. Cobrando assim, apenas  a Internet principal de
100 Mbs full e o Firewall cuja as caracterís�cas estão acima descritas no item 2
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Alberto/Guilherme, boa tarde!

Solicito análise e resposta quanto ao questionamento abaixo oriundo da empresa NIPCABLE DO BRASIL
TELECOM acerca da DL nº 009/2025 - Contratação de Empresa para Prestação de Serviços de Internet nesta
data impreterivelmente, considerando que o prazo para recebimento de propostas será até o próximo dia
06/05/2025, sendo que a omissão ou retardamento da resposta deste, poderá ocasionar no fracasso do certame.

Certa de que serei atendida

A�  disposição

Kelly	Loren

Agente	de	Contratação
licitacoes@fusam.com.br
Tel.:	(12)	3654-8800
Ramal-8803
www.fusam.com.br

-------- Mensagem encaminhada --------

Assunto:Pedido de Esclarecimento - Dispensa de Licitação para Contratação de Serviços de Internet - FUSAM

Data:Mon, 5 May 2025 16:49:29 +0000

De:Carol Ribeiro - NIPBR <carol.ribeiro@nipbr.com.br>

Para:licitacoes@fusam.com.br <licitacoes@fusam.com.br>

CC:apoiolicita@fusam.com.br <apoiolicita@fusam.com.br>, Marcelo M. Pinheiro - NIPBR

<marcelo@nipbr.com.br>, Renan Cruz <renan.cruz@nipbr.com.br>

À Comissão de Licitação

Assunto: Pedido de Esclarecimento - Dispensa de Licitação para Contratação de Serviços de Internet –

FUSAM

Data da Sessão: 06/05/2025

Prezados(as) Senhores(as),

A empresa NIPCABLE DO BRASIL TELECOM após análise detalhada do objeto constante no processo de

dispensa de licitação supracitado, vem, respeitosamente, solicitar os seguintes esclarecimentos técnicos e

econômicos a fim de garan�r a plena compreensão e viabilidade da proposta a ser apresentada, conforme

previsto no art. 12, §1º, inciso II da Lei nº 14.133/2021:

1. Especificações Técnicas do Serviço 1 (Link Dedicado Full de 100 Mbps):

Solicita-se a confirmação de que o link deverá ser simétrico (full duplex), com garan�a de banda

mínima de 100 Mbps, up�me superior a 99%, sem franquia de dados e com SLA definido, uma vez que

tal exigência possui impacto direto na precificação do serviço. Caso não seja essa a exigência, solicita-

se detalhamento do nível de comprome�mento mínimo esperado.
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2. Solução de FIREWALL (Serviço 2):

Solicita-se o detalhamento do modelo de firewall exigido, incluindo se deverá ser um equipamento

dedicado, com funcionalidades específicas (ex: IDS/IPS, VPN, an�vírus, filtro de conteúdo, etc.) e

quem será responsável pela configuração e manutenção con�nua do mesmo (contratada ou FUSAM).

A ausência de tais informações compromete a es�ma�va de custo real.

3. Serviço 3 – Acesso à Internet para Pacientes (Wi-Fi Público):

Solicita-se detalhamento técnico deste serviço, incluindo:

• Velocidade esperada de conexão;

• Capacidade es�mada de usuários simultâneos;

• Número de pontos de acesso (Access Points);

• Ambientes que devem ser contemplados com cobertura;

• Quem será responsável pela estrutura �sica e lógica da rede sem fio;

• Se há exigência de controle de acesso, auten�cação ou filtragem de conteúdo.

4. Jus�fica�va Técnica e Econômica para o Valor Es�mado:

O valor mensal es�mado de R$ 546,66 para os três serviços — considerando um link de 100 Mbps full

(dedicado), solução de firewall e internet separada para pacientes — aparenta estar substancialmente

defasado frente aos preços médios pra�cados no mercado atual para soluções similares.

Solicita-se, portanto, a disponibilização do estudo de mercado (pesquisa de preços ou similar) que

embasou a es�ma�va de R$ 13.120,20 para 24 meses, a fim de garan�r a economicidade sem

prejuízo à viabilidade e segurança do serviço a ser contratado.

Por fim, destacamos que o fornecimento de informações técnicas insuficientes ou valores inexequíveis pode

comprometer a compe��vidade do certame e acarretar futura inexecução contratual, contrariando o

princípio da eficiência previsto na Lei nº 14.133/2021.

Contamos com a gen�leza de resposta em tempo hábil, de forma a permi�r o adequado planejamento e

elaboração da proposta.

Atenciosamente,
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